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An alle Kunden

F24-Web und Fisconline/Entratel

Bekanntlich' hat die Begleitverordnung zum Haushaltsgesetz 2020° einige Neuerungen bei der
horizontalen® Verrechnung von Steuerguthaben eingefiihrt. Unter anderem die Pflicht zum
elektronischen Versand iiber Entratel oder Fisconline fiir alle. Dieses Rundschreiben erldutert
wie der elektronische (,telematische®) Versand {iiber den Fisconline/Entratel Zugang
durchgefiihrt wird.

In Punkt 3 Verwaltung der Zugriffe wird nochmals* auf die Verwaltung der Fisconline/Entra-
tel Zuginge eingegangen.

Dies ist insbesondere wichtig, sollte ein Wechsel des gesetzlichen Vertreters anstehen. Um
eine Aussperrung aus Fisconline/Entratel zu vermeiden.

1 Manuelle Eingabe F24 (Fisconline oder Entratel)

1.1 F24-WEB
Um auf den Dienst der Agentur der Einnahmen zugreifen zu konnen, steigt man wie gewohnt
auf dem Portal der Agentur der Einnahmen

(https://telematici.agenziaentrate.gov.it/Main/index.jsp) ein und authentifiziert sich tiber SPID,
die Zugangsdaten der Agentur der Einnahmen oder Smart Card.

Einmal eingestiegen wihlt man jene Steuernummer aus fiir welche man das F24 einzahlen
mochte:

1 Siehe unser Rundschreiben 07/2020

2 Art. 3, Abs. 1, Gesetzesdekret 26.10.2019 n. 124 umgewandelt durch das Gesetz 19.12.2019 Nr. 157

3 Unter der horizontalen oder externen Verrechnung versteht man die Verrechnung iiber den Zahlungsvordruck F24 von Guthaben einer
bestimmten Steuer mit der Schuld aus einer oder mehreren anderen Steuern, Quellensteuern oder Sozialabgaben.

4 Siehe unser Rundschreiben 94/2019 fiir die detaillierte Vorgehensweise
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Scegli utenza di lavoro

La seguente funzione consente di selezionare I'utenza di lavaro o
allorganizzazione intema della strutiura per la quale si opera.

Selezionare il codice fiscale carmispondents all'utenza con la qual

[Scegli utenza di lavoro ||

Einmal auf die Privatperson, Unternehmen oder Korperschaft fiir die man bevollmichtigt ist,
eingestiegen, geht man im linken Menii auf ,,Servizi per — Pagare — F24 web®.

Servizi Fisconline Titrovi in: La mia scrivania | Semnvizi per / Pagare

Servizi per

Pagare

Inviare
Pagare

L e L'applicazione web disponibile per la predisposizione dei pagament
Registrare conlratli di F24 wab e
locazione

L'applicazione consente [a predisposizione del pagamento telemath

Comunicare
Richiedere FPagamento cumulativo Tassa Automobilistica
Validare e convertire file Il servizio € reso disponibile esclusivamente per i1 soggetti abiitah a

acquirenti con patto di riservato dominio o ulilizzator a titoke di loca
cui gestione & affidata allAgenzia delle entrate.

E' necessario altresi che l'utente che effettua il versamento coincids
MB il servizio non pud essere utilizzato dalle societa di noleggi
| cul utilizzatori non siano residenti in tall regioni.

Geslire @e.bollo

Fatture e comispettivi

Und wibhlt ,,Inizia la compilazione del modello F24.

F24 web - Introduzione

Inizia |a compliazione del modelis F24 o

Man erhilt nachfolgende Auswahlmdglichkeiten, in unserem Beispiel hier geben wir ein ,,nor-
males* F24 mit horizontaler Verrechnung ein und wihlen folglich ,,modello F24 Standard*:
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Servizl per Ricevute

Software | Comunicazioni | MOSS | Consuliazioni | Deleghe | Senizl ipotecari @ Catastali, ¢

Ti trovi in: L3 mig ! scelta modelo

F24 web - Scelta Modello

In questa seziona si effetiva la scelta del modello F24 da compilare

Se si & gia riempito, almeno in parte, un modello F24, & presente lopzione di scella "F24 in area di lavoro” che permette di
Se invece si vuole compilare un modello senza rivlilizzare gli eventuali dali precedentemente immessi, si pud selezionare |
modelle F24 Accise’ e 'nuovo modello F24 Standard per pagamenio con credill commerciall ex arl. 28-quinguies DFR 602/
Infine, & esisiono precedentl modell gia validatl, werra visualizzala un elenco dal quale & possibile selezionare il "Modelio ¢
Wengono visualizzat | modell validati negh ultimi 13 mesi & comungue al massimo 500 modelll, specificando ko stato degli L
Selezionando dalla stessa lista 'opzione 'Mon visualizzare pilt, il modello selezienato non verra pid incluso nell'slenco

* puovo modello F24 Standard o

nuove medello F24 Accise
nuave modello F24 Versamenti con slementi identificativi (ELIDE)

nuovo medello F24 Standard per pagamento con crediti commerciali ex art. 28-quinguies DPR 802/73

OK Ripristina

Im néchsten Schritt ist die Steuernummer der Privatperson, des Unternehmens oder der Kor-
perschaft einzutragen fiir die das F24 versendet wird. ACHTUNG! Hierbei kann nur die
eigene Steuernummer eingetragen werden (bzw. jene auf die wir im ersten Schritt in Fisconli-
ne eingestiegen sind).

F24 web - Codice fiscale contribuente

Inserine Wtli i dati richiesli e confermare premendo il 1asto Ok,

ATTENZIONE! Ingicare sempre il proprio codice fiscake esclusl | casi In cul sl voglia versare un F24 per un coobbligato

Codice Fiscale del contribuents/coobbligato: o

Relazione dell' utente con il contribuente/coobbligato: | v

K

In der Maske ,,dati anagrafici sind die Stammdaten der Privatperson, des Unternehmens oder
der Korperschaft einzutragen auf welcher wir eingestiegen sind. Dies ist nur beim ersten Mal
einzutragen fur die folgenden Versendungen merkt sich das System die Daten und es miissen
nur etwaige Anderungen (z.B. Adressinderung, Sitzinderung) ausgebessert werden sowie na-
tiirlich fiir jedes neue F24 das Datum der Zahlung. (es sind alle Felder zu befiillen)
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Seite 4 von 16

Inserire tutti | dati richiesti & confermare premendo il tasto OK

Dati anagrafici del contribuente

Codice Fiscale:
Denominazione:

Domicilio fiscale del contribuente

Anno dimposta non coincidente con anno solare

Comune o stato estero:

Indirizzo:

Provincia: v CAP:

Dati anagrafici del rappresentante legale
Codice Fiscale:
Cognome:

Residenza del rappresentante legale

Comune o stato estero: |

Indirizzo:

Provincia: | * CAP:
() Data di pagamento

Gioerno Mese Anno

OK

Nome:

Es folgt eine Zusammenfassung der soeben eingetragenen Daten (welche nochmals kontrol-
liert und ggf. korrigiert werden konnen) sowie (etwas weiter unten) die Moglichkeit die
einzelnen Bestandteile des F24 zu befiillen:
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Dati anagrafici del contribuente
Codics Fiscale Anno dmposta non coincidents con anno solare

Deneminazions

Domicilio fiscale del contribuente
Comune rovingia- BZ

Via & numero civico: Cam.

Dati del rappresentants legals
Codice Facsie Sessn
Cognome Nome
Mats
Luago di residenzs. |

ndirzzo di residenza

Data di pagamento

Glomo: 16 Mesz: 1 Anne: 2020

L] 2000 14.44
3 saziod —;'5:'5':;0
SEZIONE ERARIO
IMPOSTE DIRETTE - IVA - RITEMUTE ALLA FONTE - ALTRI TRIBUTI E INTERES 51
rateazicna/regicne amma di codice cadice imparti a debita imparti 3 credita
codice tributo pro fmese rif rifarimenta uFficia atto wersati compensati
Torna a o pagina e
SEZIONE INPS
causale matricolaicodical impirt 2 dabita importi a sradits
codice sede contributa fiiale azienda Perioto di riferimento versati compensati
ds mese/snno & messanno

Sind die Daten einmal eingegeben so sieht man am Ende der Seite nochmals die Zusammen-
fassung des F24. Es kann nochmals die Schuld (1), und das horizontal verrechnete Guthaben

(2) kontrolliert werden. Zudem empfiehlt es sich das F24 als PDF zu betrachten und mit den
Daten (dem F24 von welchem die Daten abgeschrieben wurden) abzugleichen (3).

Ist alles korrekt so kann die Formalkontrolle durch die Agentur der Einnahmen gestartet wer-
den ,,Valida F24* (4):

TOTALI IMPORT] PER SEZIONE

Sazkons Tatali imparti a debitn o Totali imparti a creditn St
wersati compensati
Erario
Irps
Allri Ené

farna 3d in a
Fuel pracedere alla validazione |Stampa modello F24| e
‘aldda F24 o

Zudem muss noch die IBAN-Nr. angegeben werden auf welchem das F24 angelastet werden
soll. Wichtig hierbei ist, dass das Konto auch derselben Steuernummer zugeordnet ist wie je-
ner des F24. Zudem kann das F24 auch vor dem Einzahlungstermin abgesendet werden um
ggf. etwaige Fehler die zur Zuriickweisung des F24 fiihren / gefiihrt haben auszubessern. (sie-
he zitierten Text)
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Titrovi in: La mia scrvania [ Senvizi per ¢ Fagare / F24 web introduzone ! scelia modello codice fiscale contribuente ¢ mserimenio dati anagrafici § nepilogo § insemmento |BAN

F24 web - Inserimento IBAN

Inserire FIBAN & confermare premendao il tasto OK

IBAN:
OK

0 al nepiogo

,, Attenzione Si ricorda che i versamenti telematici sono da considerarsi eseguiti solo nel caso in cui il saldo da
pagare sia stato addebitato sul conto corrente bancario o postale indicato nel file trasmesso. Cio avviene se, nel-
la data di esecuzione del versamento, il conto risulta aperto, presenta disponibilita finanziarie sufficienti per
addebitare l'intero saldo dovuto e se l'intestatario del conto medesimo, individuato attraverso il codice fiscale,
corrisponde al soggetto indicato come tale nel file inviato.

L'elaborazione delle operazioni avviene con procedure automatizzate e - nel caso in cui anche una sola delle ci-
tate condizioni non risulti soddisfatta - l'istituto presso il quale e aperto il conto esitera negativamente
l'addebito; di conseguenza, il versamento non sara considerato validamente effettuato. Pertanto, si raccomanda
di prestare la massima attenzione nell'eseguire tali operazioni e si rammenta che i versamenti possono essere
inviati anche in anticipo rispetto alla data di scadenza dell'adempimento, fermo restando che l'addebito delle
somme sul conto corrente avverra alla data di esecuzione richiesta.

L'invio dei versamenti telematici con congruo anticipo rispetto alla scadenza consente, inoltre, di correggere
eventuali errori di compilazione che hanno determinato lo scarto del file trasmesso e di eseguire nuovamente
l'operazione entro la scadenza prevista, evitando di incorrere in sanzioni.

Um das F24 zu autorisieren bedarf es der Eingabe des PINs des Steuerpflichtigen der auf dem
F24 aufscheint. ACHTUNG: Der Pin ist nur im Falle einer Privatperson/Einzelfirma derselbe
wie beim Einstieg in Fisconline/Entratel. Im Falle von Unternehmen und Korperschaften ist
der einzugebende PIN nicht der "personliche" PIN, der normalerweise vom gesetzlichen
Vertreter (oder einem anderen Bevollmichtigten) fiir den Zugang von Fisconline/Entratel
verwendet wird, sondern der von der Agentur der Einnahmen bei der Akkreditierung des
Unternehmens mitgeteilte PIN.

Der anzugebende Dateiname muss frei von Umlauten, Leerzeichen und Sonderzeichen sein, da
er sonst nicht akzeptiert wird. (In unseren Tests kam sowohl bei ungiiltigen Dateibenennungen
als auch bei ungiiltigem PIN dieselbe Fehlermeldung, dass der PIN ungiiltig sei. Falls der PIN
effektiv richtig eingegeben wurde kann sich diese Fehlermeldung auch auf den ,,Nome file*
beziehen)

F24 web - Invio Pagamento

nsarirg Il Codice FIN & un nome da dare & modells P24 & confermare premeno il st Gk
Codice PIN: Nome tile:

O
Tornz &la3 pagina di Insenmeanta delie coordinate bancans

Im letzten Schritt wird das F24 effektiv versendet:
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Tifrow in: L3 mig servania ¢ Senaziper / Pagare ¢ E24 weboinbeduzions [/ sesfiamedelle J codice fiscale condribuents f msenmente datlanaoraficl ¢ nepllde [ nseomenke (SAN 4 invio F24

F24 web - Invio Pagamento

Centrel effettuatl con esite pesitive: pramendo il tasto INVIA @ possibile inviare il modelle con nome

NVIA o

ormna 3lla paging di insenments delle cocrdingte bancane

Es empfiehlt sich die Versandbestitigung zu drucken:

1.2 Kontrolle Ergebnis:

WICHTIG: Es ist unumgénglich, die Empfangsbestitigung des F24 zu priifen. Im ersten
Punkt haben wir das F24 versendet, jedoch noch keine Riickantwort von Seiten der Agentur
der Einnahmen erhalten ob das F24 angenommen und auf unserem Konto belastet wird.

Dies wird tliber den Meniipunkt ,,Riceute — Ricerca Ricevute* gemacht. Entweder direkt tiber
die Protokollnummer der Versandbestitigung oder einfach iiber ,,Ricerca‘:

m Titroviin: L i scrivenis ¢ Ricevute / Ricerca ricevte

Servizi per

_— o Ricerca ricevute

Ricerca invi Selezicnare il tipe di ricerca
eftathuat

Frelevars Gooumants Numera di protocolio:

Stampa modell F24

pure
Sofwar:
# Lista invil sffuttuati
Comunicaziani
Rispilage Invil per decuments
HEgIme: IVA Mini Uk S1ap
Shop aai a
Consultazicni
e

Es folgt ein
hen:

e Auflistung der Suchergebnisse in welchen wir unser soeben versendetes F24 se-

Lista ricevute

Wane i ncewuie o b eventual com a0 || protocalo attrburto al e mvate

o b vicevule o e dispanibil i

Fer wsuaizzare o

ond i SCATO, DCCOME ChEcane sul SATboIo £ comspondente: alka

nedia quale Vene ind
b, poun st slato inviale dalfulenls i session, cond I

il ulenlicali da un @l ulenie

EGENZIat U codice, vl dine che Firters Se & Stato Scanato dal Sistema; por SARzzane |3 causa delk 55an & NECESSaNo clooane dinetaments sul coae. Per visualzzane Feenca ot |

et [appusils kegenda Motivi di ssarto defla fernitura

Ricerca effetiuata per il periodo dal 14/8/2019 al 14/1/2020 - N. ricevute trovate 1

Nocs...onti

Mothve di scarno della formitura Data invio | Alegato  Dettagll
Totale | Acquisiti | Scartat

0 F24AD In Eaacﬂz:in 2020 ) ) a =

ACHTUNG: Solange der Status ,,In Elaborazione* ist, wird dieses noch verarbeitet und wird
noch NICHT eingezahlt.

Erst sobald wir den Status ,,Elaborato® (1) UND Acquisiti (2) erhalten ist das F24 effektiv kor-
rekt versendet und wird bei Félligkeit belastet. Eine zusitzliche Kontrolle auf dem Konto (ob
die Abbuchung des F24 wirklich erfolgt ist) ist ebenso angebracht. Sollte der Status (2) auf
»Scartati® sein so wurde das F24 aufgrund von Fehlern zuriickgewiesen, diese miissen korri-
giert und das F24 nochmals versendet werden. Deshalb empfiehlt es sich das F24 einige Tage
vor Filligkeit (natiirlich unter Angabe des richtigen Falligkeitsdatums) zu versenden und die
Empfangsbestitigung zu kontrollieren um evtl. Fehler frithzeitig auszubessern und einer Strafe
zu entgehen.
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SErvig) per "-.‘rr-.- ne cofeare | Comunicaponi | MOSS | CONSUaRCn Daleqne | Senvi Ipotecar e Catasal OM| | Profio Ltenie | Agssrtenzg | Comat |

Ricewyde / Ricercaricevute J Lista ricevuie

Lista ricevute

Fervisuallzzare o salvare le ficevute o e eveniuall comunicazionl dl scaris, occome cliccare sul simbalo 3 comlspondente alla figa nella quale viene indicain || protocolio attrbulio al file Inviato
ik B wndica che la vicevula non = disponibibe in gquanko il Be, pu essendy sleto inviale dalfulenle i sessiore, conlene documenl suleoboal da walio ubele

Quakara nefa colonna “Mativ di =S’ venga evidenzialo un codce. ol ding che intere i rtaio dal Sislema: per vsualizzan: [ cawsa dello scarp & necessana chocare dretfamenie sul codice Per visualzzane

possioll moihi o scario di una fomRura selezionare ['8pposiia legenda Motivi di scarie del

Ricerca effettuata per il periodo dal 14/8/2019 al 14/1/2020 - N. ricavute trovate 1

1

Froincolio Tipo documento | Ricewuta St Motive di scaris della fomitura Data invio

Don......cantl

Allegate | Dettagi

Totale | Acquiski | Scariad

20 FE4AD [ ] Elaborasa 2020 1 1 o

Die Empfangsbestétigung sollte heruntergeladen und archiviert werden.

Ti trowi In; La mia scrivania / Serviziper 7 |oviare [/ File predisposti con lapplicazione File Intfemet 7 Conferma ricezione

Conferma ricezione

Il sistema ha ricevuto il file .FCF di dimensione 7610 byles
% L'invio e stato protocollzto con il numero | in data 2020 alle ore

Lo stato di elaborazione del file & consultabile nel servizio "Ricevute - Ricerca ncevute”.

Si ricorda che qualora le impostazioni del browser non consentano 'esecuzione di javascript la stampa pud essere effettuata tramile 'apposita funzione del browser stesso

Zudem besteht die Moglichkeit auch das F24 nochmals vom Portal der Agentur der Einnah-
men zu drucken.

2 F24 einlesen und versenden

2.1 Desktop Telematico (Entratel)

Alternativ zum Portal der Agentur der Einnahmen kann auch die unentgeltliche Software der
Agentur der Einnahmen ,,Desktop telematico® fiir den Versand der F24 verwendet werden.

(https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/Servizi/ServiziTrasversali/Altri/
DesktopTelematico/) In dieser Software konnen bereits erstellte Dateien (z.B.: vom Lohnbera-

ter elektronisch erstelltes F24) eingelesen und versendet werden. Es entféllt das Abtippen.

Voraussetzung ist die installierte Software Desktop telematico sowie die dazugehorige Kom-
ponente ,,Controlli per F24 Telematici®.

2.1.1 Priifung Installation Komponenten
Unter: ,,Desktop Telematico — Applicazioni — Installa nuovo software*


https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/Servizi/ServiziTrasversali/Altri/DesktopTelematico/
https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/Servizi/ServiziTrasversali/Altri/DesktopTelematico/
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Sl Applicazioni Help

Desktop Telematico - Workbench 57 Instals
Software disponibile
Selesions gl lementi che desideriinstllre.
immettere il testo del filtro
Informazioni Utente Nome T~ .
Utente di lavoro: ws (100 Controli atti del regstro
[ 000 Controlli comunicazioni da Contribuenti
) ) [J 00 Controlli comunicazioni da Enti, Ordini professionali, Gestori servizi pubblica utilita”
Area dilavoro: F/Desktop-Telematico/DesktopTelematico/Ws/ [J 00 Controlli comunicazioni da Operatori finanziari, commerciali e Assicurazioni
Directory di installazione: \\svr0T\Data\Deskiop-Telematico\DesktopTelematico 100 Controlli Comunicazionilstanze
[ 000 Controll dichiarazioni dei redditi e ISA 2019
[ 000 Controll dichiarazioni dei redditi e studi di settore 2014
Menu [ 000 Controlli dichiarazioni dei redditi e studi di settore 2015
N _ [ 000 Controlli dichiarazioni dei redditi e studi di settore 2016
‘ﬁ Pagina di benvenuto 1100 Controli dichiarazioni dei redditi e studi di settore 2017
Per accedere alle applicazioni installate allinterna del ‘Desktop Telematico’ (0100 Controll dichiarazioni de redditi e studi di settore 2018
[J 000 Controlli dichiarazioni dei redditi e studi di settore anni pregressi
[ 000 Controli dichiarazioni varie
[J 00 Controll variazioni anagrafiche
+ [] 0 Controli versamenti
P Controlli per F24 Enti Pubblici 187
Impostazioni [mES »
'ﬁ' P [ 4+ Controlli per F24 Telematici 5.1.6.202001101047
Per impostare o modificare il percorso relativo all'archivio documenti [J 000 Pacchetti di compilazione 5
Seleziona tutto Deseleziona tutto
4 install t petesl
nstalla nuovo software
[A]
Per installare nuove applicazioni allinterno del ‘Desktop Telematico®
Mostra solo le utime versioni del software disporibil [ Nascondi elementigia nstallat
$ Gestione software installato sgqrupps elementi per categoria Cosa e gia installato?
Per rimuovere e/o aggiornare il software installato [Jshow only software applicable to target environment
[PY importa area di lavoro < Indietro Avanti > Fine Annulla
Per importare un‘area di lavoro gia' esistente allinterno di quella sopra indicata

DT Desktop Telematico

File | Applicazioni Help

& | 44" File Internet

DT | 'oT. Desktop Telematico
B, Entratel

Desktop Telematico

Applicazioni
Panoramic

2.1.2 Versand F24 in elektronischer Form
Unter ,,Applicazioni — Entratel*
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DT Desktop Telemnatico
File = Applicazioni Help
12" File Internet

| DT Desktop Telematico
'E?, Entratel

Informazioni Utente

2.1.3 Kontrolle der Datei (F24)

Die, in elektronischer Form erzeugte/erhaltene Datei (z.B.: die Datei die Ihnen vom Lohnbera-
ter zur Verfiigung gestellt wird bzw. welche aus diversen Programmen exportiert werden
kann) wird iiber ,,Documenti — Controlla — Singolo file* eingelesen und durchliuft das Kon-
trollprogramm. Nach Abschluss der Kontrollen werden automatisch zwei Dateien erzeugt:
eine *.dcm sowie eine *.dgn Datei. Die *.dcm Datei ist jene von Interesse fiir uns und benéti-
gen wir im nichsten Schritt.

DT Desktop Telematico

File Applicazioni Sicurezza Decumenti  Ricevute  Strumenti  Sitoweb  Help

EArchiviD E Documenti m Annulla ! = l_: = O ||B Benvenuto in Entratel
Contralla H Singolo file
@ Vienlomesto Fornitura su pia file
m Visualizza contenuto file @ Richieste di annullamento
B Autentica ? Versione applicazione aggiomata al 08
Eﬁ Firma file
< Inviafile Utente di lavoro:

Area di lavoro
Directory di in

. . . . . . . P
Wichtig ist die Option: ,,Controllo e creazione ....
E@ Benvenuto in Entratel Ee\ Controlla singolo file &2
Documenti - Controlla singolo file
Dati della fornitura
Specificare il documento da controllare ed il tipo di controllo da attivare,
MNome del file da controllare Sfoglia...
Muove nome del file | "‘\/
Tipe di documento Module di controlle per F24 Telematici vers. 5.1.6 del 02/01/2020 ™

Tipe di controlle (") Solo controlle

@) Controllo e creazione del file contenente i soli decumenti conformi

Esecuzione

Per eseqguire il controllo del file assicurarsi che i dati indicati nella sezione precedente siano corretti. Successivamente premere il bottone "Controlla file",

Controlla file o

2.1.4 Authentifizierung der Datei (F24)
Im Menii unter ,,Documenti — Autentica — Singolo file*
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DT Desktop Telematico

File Applicazioni Sicurezza Documenti Ricevute  Strumenti Sitoweb  Help

E‘r Archivio E Documenti E Annulla s l_-= = 0O ||B, Benve
Centrolla > Docur
@ Visualizza esito Dati de
m Wisualizza contenuto file Specific
@ Autentica ¥ B Singolo file
. . it fi ome
¥y Firmafile [ Piofie
o Muovo
# Invia file
Tipe di
Hier ist die soeben erzeugte *.dem Datei auszuwihlen:
DT (ffnen *
N b v O controllati® durchsuchen el
Organisieren v Meuer Ordner =y W @
B Dieser PC 2 MName f\nclerungzt}étum Typ Grafie <
“J 3D-Objekte 0 _dem 24.01.2020 16:12 DCM-Datei 19 KB
&= Bilder
[ Desktop
Iﬂ Dokumente
4 Downloads
D Musik
m Videos
¥ Metzwerk ¥
- W [ >
Dateiname: | .decm V| Tutti =
Abbrechen

Sowie die Bankverbindung sowie das Passwort des ,,Ambiente di sicurezza*“ anzugeben:
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Eﬂ Benvenuto in Entratel EM Autentica singolo file &2 Eﬂ Invia file
Documenti - Autentica singolo file

Informazioni generali

Selezicnare il file da autenticare e specificare eventualmente il nome del file autenticato,

MNome del file da autenticare dcm

MNuove nome del file

Lista dei documenti

Dati ambiente di sicurezza e opzioni di trasmissione

Verificare che il percorso dell’ambiente di sicurezza indicato alla voce "Percorso del supporto di sicurezza” sia corretto, altrimenti effettuarns
Sinicerda che la trasmissicne in via sperimentale genera sempre, per cgni documento contenute nel file, una RICEVUTA DI SCARTO,

Percorso del supporto di sicurezza

Password di protezione o |

(®) Trasmissione effettiva

() Trasmissione sperimentale

Coordinate bancarie

Specificare le coordinate bancarie, se necessario

[+] Codice BBAN
w @

Mumero del conte |

CIM

Codice IBAN

Esecuzione

Per effettuare I'autenticazione di un file assicurarsi che i dati indicati nelle sezioni precedenti sianc corretti e che il supporto su cui & registra

Autentica file e

Die Authentifizierung der Datei erzeugt automatisch eine *.ccf Datei, dies ist jene Datei die
effektiv an die Agentur der Einnahmen gesendet werden muss.

2.1.5 Versenden der Datei (F24)

Die soeben erstellte *.ccf Datei, wird iiber den Mentipunkt ,,Documenti — Invia file* versen-
det:



Documenti - Invia file

Seleziona file da inviare

Selezionare i file da inviare

File da inviare

Lista dei file da inviare

Di sequito viene riportato I'elence dei file che sono stati selezionati per l'invia,
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File Protocolle Data Ora

Dimensione Stato

Utenza di accesso Esit

Rimuovi singelo file

Accesso ai servizi

Indicare le chiavi di accesso all'area riservata del sito

Rimuovi tutto

Stampa singolo esito..

Stampa tutto...

Utente |

Password |

Codice Pin |

@) Invic da effettuare per conto propric
(O Invio da effettuare per conto di un altro soggetto dal quale si € stati incaricati

Utente

Sede

Esecuzione

Per effettuare l'invio di uno o pil file assicurarsi che i dati indicati nelle serioni precedenti siano corretti e che le chiavi di accesso all'area riservata del sito siano valide. Successivamente premere

finestra utilizzande il tasto "Chiudi".

Invia file | Chiudi

2.2 Kontrolle der Versendung

Nach dem Versenden der Datei ist eine *.rcc Datei auf dem Portal der Agentur der Einnahmen
zu finden. Diese muss heruntergeladen werden. (unter ,,Ricevute) und kann wiederum iiber
den ,,Desktop telematico* angesehen und kontrolliert werden.

Suchen der ,,Ricevuta“ auf dem Portal der Agentur der Einnahmen:

i Reeesreecs

Ricerca ricevute
Awaranm

-

Ix burstad v
Lo e

PN 1920 £ ety

A 8 prakd

Lol

PR 0 AR Lipar
Seawo aaws Tz ks fa s eFRRLL
Sofmee Sppriogo F par docureeT
[ s -l i

a0

TEgeRs P e DAs 530

e . e

L ]
Ceoge

el e S
CRALAPANG LAeel 300

AR Lt

Prots aess

Aosnserca Tecrina Fmcam

(=t

T B E S s TR K SN PRI RN AN [ O S0 [ [ AL B LT 0 | [ B AT B A LN AL W WA UL BRI ¥
B T T S T Ry

& I 0 s Tl e AL LY i N RO 0 L S )

. LI Ped FYBELOL I8 LN PRACC O IMPRS JPLIMTNT  LRATCANE [fN0rd L ANE Pyl BUPLET [o! DUAN 3 D E8 Fad eTELEI B 022 T RS LA AFREED

il PRI - HoniR s [opators Taosiogs e ST T pir e § Sapbog B0 el o080t W pondd § krww rowiReds S lasods T v kg
LR

AR PRS00 T WO TR DINII0 I8 [l LAZRTIR T TR LS 3e0 SEN TERMLE GUNION FOR VOGS LANIONII0 R BS3D L ENLD METREE 31 Fal SO TR ST Flas
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Herunterladen der ,,Ricevuta® vom Portal der Agentur der Einnahmen (*.rcc Datei)

Lista ricevute

Db vt

n € ™
Prolocolio Ricevuts Statc Nomefile Datsinvic Inviante Incaricate S-3C8rl0
s della

y Totole Acquisiti Scartst
0 0

== 13 [ ] o

Ansehen/Drucken der ,,Ricevuta® im Desktop Telematico:

T Desktop Telematico ’Q
File Applicazioni Sicurezza Documenti  Rif8vute Strumenti  Sito web  Help

B archivio | B Documenti 2 Apri f = 8 ||B, Benvenuto in Entratel
o enfra

[y visualiza/Stampa

Versione applicazione aggiorn

Utente di lavoro: WS

Area di lavoro: F./Desktop-Tele
Directory di installazione: WSVH

3 Verwaltung der Zugriffe

,Fisconline/Entratel” kennt zwei Arten von Zugriffen, zum einen die Verwalter ,,gestori® zum
anderen die Bevollméchtigten ,,incaricati‘:

Verwalter sind Benutzer mit Vollzugriff, Sie konnen alles einsehen sowie selbst neue Benut-
zer hinzufiigen und bereits bestehende entfernen. Typischerweise sind das der gesetzliche
Vertreter und ggf. der Geschiftsfiihrer.

Bevollméchtigte besitzen einen eingeschrinkten Zugriff und kénnen nur auf die, fiir sie frei-
geschalteten Funktionen zugreifen. Typischerweise sind das Mitarbeiter die nur
eingeschrinkten Zugriff erhalten sollen.

Es ist dringend davon abzuraten, dass, wie in der Praxis haufig liblich, die Zugangsdaten des
gesetzlichen Vertreters ,,geteilt und von mehreren Personen verwendet werden. Hierbei findet
keinerlei Beschridnkung statt was von welcher Person eingesehen werden kann und was nicht,
da der Zugriff des gesetzlichen Vertreters nicht nur das Unternehmen oder die Korperschaft
sondern auch seinen privaten Zugriff beinhaltet.
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Um von vornherein auszuschlieBen, dass es zu ungewollten Zugriffen kommt, ist sehr empfeh-
lenswert jedem Mitarbeiter der Zugang zu ,fisconline® oder ,Entratel bendtigt, als
Bevollméchtigter fiir das Unternehmen oder die Korperschaft zu aktivieren. Somit hat jeder
Mitarbeiter seinen personlichen Zugang und hat auch nur auf die ihm zugedachten Daten Zu-
griff.

Nachdem nun der gesetzliche Vertreter als Verwalter fiir das Unternehmen oder die Korper-
schaft aktiviert wurde, hat er die Moglichkeit unter dem Punkt ,,Funzioni relative agli
incaricati* weitere Personen zu aktivieren:

m Ti trewd i Laned scwana |/ Soofie Utenle | Funzonirelaive 3i Geglon ncarcali @ agi incaicali ! Meming dei Gestor incanical

Szl pes
) Nomina dei Gestori Incaricati e degli Incaricati
CENIE
Eotftwae
Clascun Geskre Incancali & auonzzate ad utilzzane M i serdizi resi dRponitdi @l 8000t Molans dellfuienza d Ewor
Comunicazion
Lin Incancand, alaio selia sua noming, non & anonzzaio ad uilizzans acun Serdzicd Sar cura o un Geslong cancali a6 sagnang (o,
Regime VA minl One Siop |z specifichs funzioni d=la s=zione “"Gestone Incancai”
Ehap
E' possibile nominare $ino 2 quatiro Geslon incaricali psr cisoon sogpetio ifolars deluerea di voro mentre non 2 un Bmis al num
Consutazioni
WisuRlizEa wibsrion infomazion su) seris o consitazones
Dalaghe

MU, Tulli i campi sens obbigaori

Senizl Ipodecan @ Catasial,
8 B 0 TSR0

immoblare Inserisd i dati del nuovo Gestore Incaricati o del movs Incaricato
Frofila Uberis L Codices Fiscale:
Controdla FIN Tipo rusle SadoZinnans rualn
Incaricata
Ripristina Amiienbe Sestore
Gambio passwond | nwia
Funzioni relative agii incancil = Toms alls gosiia dells fungani

Nachdem mit ,,Invia® das Anlegen eines weiteren Bevollméachtigten abgeschlossen ist, konnen
unter der Funktion ,,Gestione Incaricati“ bei den ,,incaricati* unter den ,,Operazioni* ,,Gestici
servizi“ die Berechtigungen verteilt werden. Dies geht nur bei Bevollmichtigten; Verwalter
konnen nur entfernt, nicht jedoch im Zugriff eingeschrankt werden.

Ti trovi in: La mia scrivania / Profilo Utente / Funzioni relative ai Gestori Incaricati e agli Incaricati / Lista incaricati

Semizi per

Gestione Incaricati

Ricevute

Software
Elenco incarichi attivi per I'utenza di lavora

Regime VA mini One Stop

Shop Gestore

Comunicazieni

Consultazioni Gestore

Deleghe
[E Tomna alla scelta delle funzioni
Senvizi Ipotecari e Catastali,
Ossemvatorio Mercato
Immabiliare

Profilo Utente A

Ist nun ein Mitarbeiter als Bevollméchtigter freigeschaltet, kann er mit den Zugangsdaten sei-
nes personlichen ,,fisconline* einsteigen und bei jedem Einstieg entscheiden ob er im Namen
des Unternehmens oder der Korperschaft oder fiir sich privat zugreifen mochte. Die Zugriffe
zwischen privat und Unternehmen sind hierbei strikt getrennt.

4 Ausscheiden Mitarbeiter / Wechsel gesetzlicher Vertreter

Im Falle des Ausscheidens eines Mitarbeiters oder Wechsel des gesetzlichen Vertreters (z.B.
Biirgermeister bei Gemeinden), muss dieser unter ,,gestione incaricati” wieder entfernt wer-
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den.

Sollte der gesetzliche Vertreter wechseln (z.B.: Biirgermeister bei Gemeinden), bzw. der Mit-
arbeiter der als Verwalter eingetragen ist, so muss vor dem Entfernen desselben, zuerst der
neue gesetzliche Vertreter bzw. der nachfolgende Mitarbeiter als Verwalter aktiviert werden.
Dadurch wird eine Situation des sich selbst Aussperrens vermieden.

Grundsitzlich empfiehlt es sich hier, dass sollte sich ein Wechsel abzeichnen der noch aktuelle
gesetzliche Vertreter einen 2ten ,,Gestore* im Portal der Agentur der Einnahmen ernennt, wel-
cher sicher im Unternehmen bzw. der Korperschaft verbleibt. Sollte nun der gesetzliche
Vertreter effektiv ausscheiden, so kann der 2te ,,Gestore™ den ,,alten* gesetzlichen Vertreter
entfernen und den neuen eintragen ohne dass es zu dem genannten Aussperren kommt.

Fiir weitere Fragen stehen wir Thnen selbstverstdndlich gerne zur Verfiigung.

Mit freundlichen Griifien

Winkler & Sandrini
Wirtschaftspriifer und Steuerberater

Qb L fo
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